VALSTYBES IMONES ,,REGITRA“
VALDYBOS POSEDZIO PROTOKOLAS
(2023 m. sestas posédis)

2023-06-16
Vilnius

Dalyvauja visi paskirti valstybés jmonés ,,Regitra“ (toliau — V] ,,Regitra“, Jmoné) valdybos (toliau
— Valdyba) nariai: O. Masalé (Valdybos pirmininké), G. Blazgiené, I. Gasperé, P. Ruskus, T. Tuménas.

Taip pat dalyvauja VI ,,Regitra“ generalinis direktorius V. Dominauskas.

Atskirus darbotvarkéje numatytus klausimus pristaté Jmonés darbuotojai: V. Zekonis, Teisés
skyriaus vadovas; E. Tamkevicius, Finansy skyriaus ekonomistas; J. Piliponis, kibernetinio saugumo
vyriausiasis specialistas; J. Kazragyté, atstove spaudai, ir E. Bogavicius, korupcijos prevencijos (atitikties)
pareigiinas.

Posédzio pirmininké — O. Masalé, Valdybos pirmininké.
Posédzio sekretoré — D. Valanciaté, V] ,,Regitra“ Veiklos planavimo ir kokybés valdymo skyriaus
specialisté.

Posédis vyko Imonés administracijoje (Vilnius, Liepkalnio g. 97).
Posédzio pradzia 8:00 val. Pabaiga 14:00 val.

Valdybos nariai aptaré posédzio darbotvarkés projekta ir jam pritaré:

Valdybos veiklos aktualijy aptarimas.

Pra¢jusio Valdybos posédzio sprendimy jgyvendinimo aptarimas.

Imonés veiklos aktualijy aptarimas.

Veiksmy plano dél Jmonés juridinio statuso keitimo jgyvendinimo aptarimas.

Imonés laisvy 1€Sy investavimas j saugius finansinius instrumentus.

Imonés informaciniy sistemy saugos aptarimas.

Jmonés strateginés krypties ,,Reputacija“ veiksmy jgyvendinimas ir komunikacijos planas 11
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pusmeciui.
8. Vykdomy antikorupcijos priemoniy jgyvendinimo aptarimas.
9. Kito valdybos posédzio darbotvarkés aptarimas.
10. Kiti klausimai.
1. SVARSTYTA. Valdybos veiklos aktualijy aptarimas.

Aptartos jvairios Valdybos veiklos aktualijos.

2. SVARSTYTA. Praéjusio Valdybos posédzio sprendimy jgyvendinimo aptarimas.

Valdybos nariai ir Imonés generalinis direktorius aptaré 2023 m. geguzés 26 d. vykusio Valdybos
posédZzio metu priimty sprendimy jgyvendinimo eiga.

Nr. Klausimas, pasiiilymas Komentaras apie igyvendinimo eiga

1. Pasitlyti Imonei aktyviai | Valdyba rekomendavo [monei intranete atlikti pakeitimus,
komunikuoti apie vidinés karjeros | jdedant nuoroda j visus darbuotojy atrankos skelbimus, nes bet
galimybes, o tiesioginius vadovus | kuri Imonés skelbiama atranka yra karjeros galimybé Imonés
paskatinti periodiniy pokalbiy | darbuotojams.

metu su darbuotojais aptarti ir




numatyti vidinés karjeros kryptis
bei galimybes.

2. Inicijuoti vidaus reikaly ministro | Klausimas aptartas ir pateiktas sitlymas Vidaus reikaly
isakymo pakeitimg ir numatyti, | ministerijai, prie jos bus griztama liepos mén.

kad viesus ir privacius interesus i§
anksto deklaruoty ne tik Valdybos
nariai, bet ir prie Valdybos
sudaromy komitety nariai.

3. Ivertinti galimybes ir poreikj | Kitame valdybos posédyje bus pateikta informacija apie
jsigyti iSorines paslaugas | reikalingy papildomy resursy poreikij.
(pavyzdziui, programavimo

poreikiy  formulavimui)  bei
papildomy iSoriniy IT darbuotojy
poreikj.

4. Pasiiilyta Jmongje sudaryti Darbo | Darbo grupé sudaryta ir jos sudétis patvirtina generalinio
grupe  vairavimo  egzaminy | direktoriaus jsakymu. Artimiausiu metu darbo grupé parengs
vertinimo  kriterijy  taikymo | darbo plang. Vertinimo kriterijy perzitra ir reikiami pakeitimai
analizei ir aptarimui. | grupe | numatomi jgyvendinti 1V Ketvirtyje.

jtraukti ir praktikos egzaminuose
dalyvaujancius darbuotojus.

5. Pavesti Jmonés vadovui uztikrinti | Numatytas vidaus audito plano pakeitimas, jtraukiant BDAR
periodinge su BDAR susijusiy | audita j IV ketvirtj. Naujoje Jmonés struktiiroje Steigiamas
dokumenty ir procesy perzitirg ir | Duomeny apsaugos pareigiino etatas, dabar $ios paslaugos buvo
igyvendinti Vidaus audito | perkamos i$ iSorés tiekéjo.

rekomendacijas.

VALDYBOS SPRENDIMAS. Aptarta informacija apie praé¢jusio Valdybos posédzio sprendimy
vykdyma.

3. SVARSTYTA. Imonés veiklos aktualijy aptarimas.

Generalinis direktorius V. Dominauskas supazindino su svarbiausiomis naujienomis [monés
veikloje. Pristatyta 2023 m. birzelio ménesio ir 2023 m. | pusmecio pajamy apzvalga. Pazyméta, kad tiek
reguliuojamos, tieck komercinés Imonés pajamos didesnés nei buvo planuota.

Pateikta informacija:

e |monés organizacinés struktiiros pokycio jgyvendinimas vykdomas pagal plana;

e [sigytas nelaimingy atsitikimy draudimas visiems Imonés darbuotojams;

e Imonés pokalbiy su Kklientais robotas Revis birzelj pradéjo teikti konsultacijas transporto
priemoniy registracijos klausimais. Pokalbiy roboto paslaugomis klientai sékmingai naudojasi, tai
patvirtina nuolat augantis uzklausy skaicius, tikslas apie 10 proc. nuimti srautg nuo skambuciy centro
vykdomas;

e Birzelj atnaujintas ir jsigaliojo ,,Klienty aptarnavimo VI ,Regitra®“ padaliniuose tvarkos
apraSas‘. Tokiu biidu sumazinta administraciné nasta verslo klientams del dokumenty pateikimo. Taip pat
sickiama j Jmonés informacijos centro paslaugas telefonu jtraukti atskirg verslo klientams skirtg linija;

¢ [eskoma sprendimy, kaip sumazinti klienty laukimo eilése laikg vasaros sezono metu.

VALDYBOS SPRENDIMAS:
1. I8klausyta informacija apie Imonés veiklos aktualijas.

4. SVARSTYTA. Veiksmy plano dél Imonés juridinio statuso Kkeitimo jgyvendinimo
aptarimas.
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Klausima pristaté dalyvavo Teisés skyriaus vadovas V. Zekonis, kuris pristat¢ V] ,Regitra®
pertvarkymo j akcing bendrove plane numatyty priemoniy vykdymo eiga.

VALDYBOS SPRENDIMAS. Isklausyta informacija apie Imonés juridinio statuso keitimo darby
eiga, jgyvendinant patvirtintg veiksmy plang.

5. SVARSTYTA. Imonés laisvy 1éSy investavimas i saugius finansinius instrumentus.

Klausimg pristaté Imonés Finansy skyriaus ekonomistas E. Tamkevi¢ius. Buvo aptartos Imonés
laisvy 1éSy investavimo j saugius finansinius instrumentus galimybés ir alternatyvos.

VALDYBOS SPRENDIMAS. Valdyba rekomenduoja Jmonés generaliniam direktoriui jvertinti
laisvy 18y investavimo galimybes, jvertinus tam dabar palankig rinkos situacija.

6. SVARSTYTA. Imonés informaciniy sistemy saugos aptarimas.

Klausimag pristaté dalyvavo Kibernetinio saugumo vyriausiasis specialistas J. Piliponis, kuris
pristaté pasirengimg dél galimy kibernetiniy ataky NATO vir§iiniy susitikimo Lietuvoje metu, bei kitas
Sios srities rizikas. O. Masalé paklausé, ar Jmonei buty tikslinga siekti 1SO 27000 standarto. J. Piliponis
atsakeé, kad vertéty jvertinti ir kitus du kibernetinés saugos dokumentus — TIS2(NIS2) bei CIS Critical
Security Controls.

VALDYBOS SPRENDIMAS. I8klausyta informacija apic Jmonés kiberneting sauga. Valdyba
rekomendavo jvertinti galimybes Jmonei siekti ISO 27000 standarto ir kitame valdybos posédyje pristatyti
tokio galimo projekto plana.

7. SVARSTYTA. Imonés strateginés krypties ,,Reputacija® veiksmy ijgyvendinimas ir
komunikacijos planas Il pusmeciui.

Klausimag pristaté Jmonés atstové spaudai Justina Kazragyté. Aptartas iSorinés komunikacijos
preliminarus planas II pusmeciui. Valdybos nariai akcentavo, kad Jmoné turéty skirti daugiau démesio
Jvairiy gery iniciatyvy pristatymui, aktyviau informuoti klientus, o komunikacijg skirtinguose kanaluose
labiau koordinuoti.

VALDYBOS SPRENDIMAS. Valdyba susipaZino su pateikta informacija.

8. SVARSTYTA. Vykdomy antikorupcijos priemoniy jgyvendinimo aptarimas.

Klausima pristaté korupcijos prevencijos (atitikties) pareigiinas E. Bogavicius, kuris pakomentavo
2023 m. geguzés 29 d. Specialiyjy tyrimy tarnybos (STT) paskelbto sociologinio tyrimo ,,Lietuvos
korupcijos Zemélapis 2022/2023 duomenis. Pazymétina, kad vertinant paskutiniy ketveriy mety (2019—
2022 m.) laikotarpj, V] ,,Regitra* rezultatai yra pageré¢je, taciau yra nukrite paslaugy kokybés vertinimai.

2023 m. geguzés 30 d. patvirtinta atnaujinta antikorupciné politika, su kuria supazindinti jmonés
darbuotojai, valdybos ir audito komiteto nariai.

Liepos—rugpjuc¢io mén. Jmonéje darbuotojams bus organizuojami mokymai korupcijos
prevencijos tema.
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O. Masalé pastebéjo, kad birzelio 19 d. darbg pradés naujasis STT vadovas, su kuriuo
planuojamas susitikimas aptarti tolimesnj Tarnybos ir Jmonés tarpusavio bendradarbiavima, kuris per
pastaruosius metus buvo teigiamas ir rezultatyvus.

VALDYBOS SPRENDIMAS. 1. Valdyba susipazino su pateikta informacija.

2. Pasitilyta Imonés generaliniam direktoriui apsvarstyti galimybe j vidaus teisés aktus, darbo
sutartis, jtraukti punktg dél darbuotojo atleidimo, jei jam pateikiami oficialiis jtarimai i§ teisésaugos
institucijy.

9. SVARSTYTA. Kito Valdybos posédZio darbotvarkés aptarimas.
Valdybos nariai aptaré artimiausio posédzio darbotvarkés temas.

NUTARTA. Patvirtinti preliminarig kito Valdybos posédzio, kuris vyks liepos 21 d. Imonés
administracijoje, darbotvarke:

1) Valdybos veiklos aktualijy aptarimas (1 val.).

2) Praéjusio Valdybos posédzio sprendimy jgyvendinimo aptarimas (20 min.).

3) Imonés veiklos aktualijy aptarimas (40 min.).

4) Per I pusmetj pasiekty VI ,,Regitra“ veiklos ir finansiniy rodikliy jvertinimas, Imonés 2023 —
2026 mety veiklos strategijoje numatyty tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo vertinimo rodikliy reikSmiy,
pasiekty per I pusmetj, aptarimas (50 min.).

5) Klienty pasitenkinimo matavimo tyrimo, klienty srauty skirtinguose kanaluose bei atlikty
veiksmy klienty patir¢iai gerinti, aptarimas (40 min.).

6) Vykdomy antikorupcijos priemoniy jgyvendinimo aptarimas (20 min.).

7) Veiksmy plano dél Imonés juridinio statuso keitimo jgyvendinimo aptarimas (15 min.).

8) Susitikimas su Jmonés profesinés sgjungos ir Darbo tarybos atstovais (1 val.).

9) Kito valdybos posédzio darbotvarkés aptarimas (10 min.).

10) Kiti klausimai (10 min.).

10. SVARSTYTA. Kiti klausimai.

Valdybos nariai aptaré jvykusio Audito komiteto nario atrankg. Audito komiteto nare sitloma
skirti atrankg laiméjusig Kristing Simonovic.

VALDYBOS SPRENDIMAS. Pritarti naujos Audito komiteto narés, Kristinos Simonovié,
kandidatiirai ir jpareigoti Imong atlikti visas reikalingas sutarties su Audito komiteto nare sudarymo
procediras. Sitiloma apie naujos sudéties Audito komitetg paskelbti iSorinéje ir vidingje Jmonés
komunikacijoje.

PRIDEDAMA:
1. Kvietimas j posédj ir darbotvarke.
2. Posédzio medziaga (tik Imonés dokumenty valdymo sistemoje).

Valdybos pirmininké Orijana Masalé

Posédzio sekretore Dovilé Valandiute



VALSTYBES IMONE ,,REGITRA®

Valstybés jmonés ,,Regitra®“ valdybos nariams

PRANESIMAS
DEL V] ,,REGITRA“ VALDYBOS POSEDZIO ORGANIZAVIMO

2023-06-16
Vilnius

S. m. liepos 21 d. Saukiamas valstybés jmonés ,,Regitra“ valdybos (toliau — Valdyba) posédis.

Posédis jvyks VI ,,Regitra“ (toliau — Imoné) administracijoje, Liepkalnio g. 97, Vilniuje. Pradzia 8:00 val.

Preliminari darbotvarké:

Eil. Tema Praneséjas Laikas
Nr.
1. | Valdybos veiklos aktualijy aptarimas (1 val.) 8:00-9:00
2. | Praéjusio Valdybos posédzio sprendimy | V. Dominauskas, generalinis | 9:00-9:20
jgyvendinimo aptarimas (20 min.) direktorius
3. | Jmonés veiklos aktualijy aptarimas (40 min.) | V. Dominauskas, generalinis | 9:20-10:00
direktorius
Pertrauka 15 min. 10:00-10:15
4, | Per I pusmetj pasiekty V] ,,Regitra“ veiklos ir | R. Cetkauskiené, 10:15-11:05
finansiniy rodikliy jvertinimas, Jmonés 2023 — | Administravimo departamento
2026 mety veiklos strategijoje numatyty tiksly | direktore
ir uzdaviniy jgyvendinimo vertinimo rodikliy
reikSmiy, pasiekty per I pusmetj, aptarimas (50
min.)
5. | Klienty pasitenkinimo matavimo tyrimo, | V. Mizas, Klienty 11:05-11:45
klienty srauty skirtinguose kanaluose, bei | aptarnavimo skyriaus
atlikty veiksmy Kklienty patir¢iai gerinti, | vadovas
aptarimas (40 min.)
6. | Vykdomy antikorupcijos priemoniy | E. Bogavicius, korupcijos 11:45-12:05
jgyvendinimo aptarimas (20 min.) prevencijos (atitikties)
pareigunas
Pertrauka 50 min. 12:05-12:55
7. | Veiksmy plano dél Jmonés juridinio statuso | V. Zekonis, Teisés skyriaus | 12:55-13:10
keitimo jgyvendinimo aptarimas (15 min.) vadovas
8. | Susitikimas su Imonés profesinés sajungos ir 13:10-14:10
Darbo tarybos atstovais (1 val.)
9. | Kito Valdybos posédzio darbotvarkés 14:10-14:20
aptarimas (10 min.)
10. | Kiti klausimai (10 min.) 14:20-14:30
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